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1.

Cel procedury.

Wzmocnienie ochrony matoletnich, podniesienie systemowej ochrony przed
krzywdzeniem matoletnich oraz dostosowanie zasad funkcjonowania SP ZOZ
Sanatorium Uzdrowiskowego MSWiA w Sopocie do wymogow zawartych w ustawie z
dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r., po. 506).

Przedmiot i zakres stosowania.

Procedura obowigzuje na catym terenie SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA
w Sopocie i dotyczy wszystkich zatrudnionych osdb bez wzgledu na charakter umowy.

Zakres obowiazkéw i odpowiedzialnosci.

3.1 Do obowigzkdw kierownictwa podmiotu nalezy:

1. Nadzorowanie, delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacja
standardéw ochrony dzieci w podmiocie wybranym pracownikom.

2. Wskazanie osdb odpowiedzialnych za:

a) przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu/podejrzeniach
krzywdzenia dziecka;

b) organizacje i udzielenie wsparcia matoletniemu wg indywidualnego planu
wsparcia;

c) prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka (w tym
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekuriczego oraz za wszczynanie procedury
»Niebieskie Karty”);

d) standardy ochrony dzieci w podmiocie, w tym przygotowanie personelu
podmiotu do stosowania standardéw;

e) bezpieczenstwo w Internecie;

3. Ustalenie zasad prowadzenia rejestru ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

4. Organizacja szkolen dla personelu placéwki.

3.2 Do obowigzkéw Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich nalezy:

1. Prowadzenie interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka (w tym
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuficzego oraz za wszczynanie procedury
»,Niebieskiej Karty”);

2. Dbato$¢ o udostepnienie standardéw ochrony dzieci na stronie internetowe;j
podmiotu oraz na jego terenie;

3. Przygotowanie personelu podmiotu do stosowania standardéw przed
przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w tych standardach;

4. Delegowanie zadan oraz odpowiedzialnosci zwigzanych z realizacjg standardow w
podmiocie do odpowiednich jednostek, personelu podmiotu oraz monitoring ich
realizacji;
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5. Prowadzenie ewidencji cztonkdéw personelu podmiotu, ktdrzy zapoznali sie ze
standardami ochrony dzieci przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu
zmian w standardach;

6. Przeglad standardéw ochrony dzieci w porozumieniu i wspotpracy z
kierownictwem i personelem podmiotu;

7. Regularne monitorowanie znajomosci i przestrzegania przez personel placéwki
przyjetych standarddw;

8. Sprawdzanie i ocena skutecznosci obowigzujgcych wytycznych i procedur;

9. Proponowanie zamian w standardach majgcych na celu skuteczng ochrone dzieci
przed krzywdzeniem;

10. Organizowanie lub prowadzenie dla pracownikéw placowki cyklicznych szkolen w
zakresie obowigzujgcych standarddw nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po
kazdej zmianie jej tresci;

11. Wspotpraca z pozostatymi osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie,
realizowanie, upowszechnianie i monitorowanie standardéw ochrony dzieci w
podmiocie.

3.3 Do obowiazkdw koordynatora bezpieczeistwa w Internecie nalezy:

1) Opracowanie jednostronicowej informacji nt. zagrozen i rozwigzan w zakresie
zapewnienia bezpiecznych warunkéw korzystania z Internetu poprzez urzadzenia
osobiste dla opiekundw;

2) Wspotpraca z pozostatymi osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie, realizowanie,
upowszechnianie i monitorowanie standardéw ochrony dzieci w podmiocie.

3.4 Osoba udzielajaca wsparcia dziecku.

Pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu odpowiedzialny za
opracowanie indywidualnego planu wsparcia dziecku i monitorowanie jego
realizacji.

3.5 Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
matoletniemu.

Pracownik wyznaczony przez kierownictwo podmiotu odpowiedzialny za przyjmowanie
zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu.

5. Pojecia i definicje.

a. Sanatorium — SP Z0Z Sanatorium Uzdrowiskowe MSWiA w Sopocie.

b. Pracownik Sanatorium— kazdy osoba zatrudniona na podstawie umowy o
prace lub umowy cywilnoprawne;j.

c. Osoba/podmiot wspétpracujgcy z Sanatorium — osoby/podmioty
zewnetrzne wspotpracujgce z Sanatorium, np. szkoty, uniwersytety
medyczne, organizacje pozarzgdowe, stowarzyszenia i organizacje
naukowe oraz zawodowe, dostawcy ustug na rzecz podmiotu leczniczego,
np. agencje ochrony, firmy cateringowe, pralnie, agencje zatrudniajace
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personel sprzatajgcy oraz dostawcy ustug na rzecz pacjentow i ich
rodzin/opiekundw, np. ajenci sklepéw, kawiarni itd.,

d. Dziecko/matoletni — osoba przed ukonczeniem 18 roku zycia.

e. Rodzic/opiekun prawny dziecka — osoba uprawniona do reprezentowania
dziecka.

f. Krzywdzenie dziecka - to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére
stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprdcz tego krzywdzeniem jest
zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a
takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr
osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

o Przemoc fizyczna wobec dziecka. Jest to dziatanie badzZ zaniechanie wskutek
ktorego dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest na nig potencjalnie
zagrozone. Krzywda stanowi rezultat dziatania badz zaniechania ze strony rodzica,
opiekuna, osoby odpowiedzialnej za dziecko, posiadajgcej nad nim wtadze lub
takiej, ktorej ufa. O przemocy fizycznej méwimy zaréwno w wymiarze
jednorazowym, jak i powtarzajgcym sie.

o Przemoc psychiczna wobec dziecka. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa
interakcja pomiedzy dzieckiem a osobg za nie odpowiedzialng lub osobg, ktérej
dziecko ufa. Tak jak w przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania,
jak i zaniechania. Do przejawdw przemocy psychicznej zaliczamy m.in.:

e niedostepnos¢ emocjonalng,

e zaniedbywanie emocjonalne,

e relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

e nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem

e niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka,

e niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy dzieckiem a osobg
odpowiedzialng,

e nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,

e sytuacje, w ktdrych dziecko jest swiadkiem przemocy.

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka). Jest to
angazowanie dziecka poprzez osobe dorostg lub inne dziecko w aktywnosé seksualna.
Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm,
molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozmoéw o tresci seksualnej nieadekwatne;j
do wieku dziecka, komentowanie w sposdb seksualny wygladu i zachowania dziecka,
zachecanie do kontaktu z tresciami pornograficznymi, grooming - strategie
nieseksualnego uwodzenia dziecka z intencjg nawigzania kontaktu seksualnego w
przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka,
zmuszanie dziecka do dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynnos¢
seksualna podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest
przestepstwem. W przypadku dzieci méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy
miedzy wykorzystujgcym (dorosty, inne dziecko) a wykorzystywanym (dziecko) z
uwagi na wiek lub stopien rozwoju zachodzi relacja sity, opieki czy zaleznosci. Do
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innej formy wykorzystywania seksualnego dzieci zalicza sie wyzyskiwanie seksualne
np. wykorzystanie dziecka lub jego wizerunku do tworzenia materiatow
przedstawiajgcych seksualne wykorzystywanie tzw. CSAM (na przyktad z
wykorzystaniem oprogramowania). Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane
naduzycie podatnosci dziecka na zagrozenia, przewagi sit lub zaufania - w celu
seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to konieczne) czerpanie
zyskéw finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystania seksualnego.
Szczegblne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzyséw
humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zaréwno samych dzieci,
jak i opiekundéw tych dzieci, mogacych pasé ofiarg wyzysku.

Zaniedbywanie dziecka. Jest to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
fizycznych i psychicznych potrzeb dziecka. Moze przyjmowac forme nierespektowania
praw dziecka, co w rezultacie prowadzi do zaburzen w jego zdrowiu i/lub rozwoju. Do
zaniedbywania dziecka dochodzi w relacjach dziecka z osobg zobowigzang do opieki,
wychowania, troski i ochrony.

Przemoc réwiesnicza (nekanie rowiesnicze, bullying). Przemoc réwieénicza ma
miejsce, gdy dziecko doswiadcza réznych form nekania ze strony rowiesnikow.
Dotyczy dziatan bezposrednich lub z uzyciem technologii komunikacyjnych (np. za
posrednictwem Internetu i telefonédw komérkowych). Przemoc réwiesnicza
obserwujemy, gdy szkodliwe dziatanie ma na celu wyrzadzenie komus przykrosci lub
krzywdy (intencjonalno$¢), ma charakter systematyczny (powtarzalnosé), a sprawcy
badz grupa sprawcéw majg przewage nad pokrzywdzonym. Obejmuje:

przemoc werbalng (np. przezywanie, dogadywanie, oSmieszanie, zastraszanie),
przemoc relacyjng (np. wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie innych
przeciwko osobie, szantaz),

przemoc fizyczng (np. pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie),

przemoc materialng (np. kradziez, niszczenie przedmiotéw),

cyberprzemoc/przemoc elektroniczng (np. ztosliwe wiadomosci w komunikatorach,
wpisy w serwisie spoteczno$ciowym, rozpowszechnianie zdje¢ lub filméw
osmieszajgcych ofiare za posrednictwem Internetu badz urzadzen
telekomunikacyjnych),

wykorzystanie seksualne - dotykanie intymnych czesci ciata lub naktanianie /
zmuszanie do stosunku pfciowego lub innych czynnosci seksualnych przez rowiesnika,
przemoc uwarunkowang normami i stereotypami zwigzanymi z pfcig (np. przemoc w
relacjach romantycznych miedzy réwiesnikami).

6. Zasady ochrony dzieci/matoletnich przed krzywdzeniem w SP ZOZ Sanatorium
Uzdrowiskowym MSWIiA w Sopocie.

a. Zasady rekrutacji personelu.

1. Przed zatrudnieniem jakiekolwiek osoby, ktdra bedzie udzielaé $wiadczen
zdrowotnych matoletnim lub bedzie uczestniczy¢ w ich udzielaniu, nalezy
uzyskac informacje z Rejestru Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym
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dotyczaca tego, czy dana osoba figuruje w tym rejestrze. Informacje ta
przedstawia kandydat do pracy.

2. W przypadku zatrudnienia cudzoziemca, nalezy wymaga¢é przedtozenia
informacji z rejestru karnego panstwa jego obywatelstwa uzyskiwang do celdw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej, zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi
albo z rejestru karnego tego panstwa.

3. W innych przypadkach ma zastosowanie art. 21, Ust. 5-11 Ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu o zagrozeniu przestepczoscia na tle seksualnym
matoletnich.

4. Ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z pracg z dzie¢mi musi
bezwzglednie podpisaé nastepujgce oswiadczenia:

a. oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu
do jej przestrzegania — Zatacznik nr 1;

b. oswiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych relacji i zobowigzaniu
do ich przestrzegania— Zatacznik nr 2;

c. Oswiadczenia zostajg wigczone do akt osobowych pracownika;

d. Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek dokumentu wymienionego powyzej
uniemozliwia nawigzanie z tg osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego
(zawarcie umowy o prace/wspotpracy).

5. Kierownik Sanatorium uprawniony jest ponadto do zobowigzania cudzoziemca
do ztozenia odpowiedniego oswiadczenia o niekaralnosci. Zatacznik nr 3.

6. Zatrudnia¢ w Sanatorium mozna wyfacznie te osoby, ktére nie figurujg w
Rejestrze Sprawcéw Przestepstw Na Tle Seksualnym.

7. Kazdy zatrudniony cztonek Personelu ma obowigzek zapoznania sie ze
standardami ochrony matoletnich. Potwierdzeniem zapoznania sie ze
standardami przez cztonka personelu jest ztozenie przez niego oswiadczenia zat.
nr4.

8. W przypadku powziecia informacji o:

a. wszczeciu lub prowadzeniu wobec cztonka personelu postepowania karnego o
przestepstwa wynikajgce z ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnymi ochronie matoletnich, kierownik
Sanatorium niezwfocznie odsuwa takiego cztonka personelu od wszelkich form
kontaktu z matoletnimi;

b. skazaniu cztonka personelu za przestepstwo lub przestepstwa wynikajace z
ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich, kierownik Sanatorium niezwtocznie rozwigzuje z nim
umowe bedacg podstawa zatrudnienia lub odwotuje go ze stanowiska.

b. Zasady bezpiecznego dostepu do internetu.

1. Na terenie Sanatorium dziecko ma mozliwos¢ korzystania z tresci zawartych w
sieci internetowej, jedynie za zgodg i pod kontrolg rodzica/opiekuna prawnego, na
udostepnionym przez niego urzgdzeniu.
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2. W przypadku cyberprzemocy, ktérego ofiarg jest dziecko za posrednictwem
wykorzystania nowoczesnych technologii, w tym za pomoca sieci internetowej
podejmuje sie dziatania zgodne z pkt. 7.

C.

Zasady ochrony wizerunku dziecka/matoletniego.

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach zgodnych z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
24 kwietnia 2016 r. (RODO)

Utrwalanie wizerunku dziecka (fotografia, film, nagrywanie gtosu dziecka)
na terenie SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowym MSWiA w Sopocie i jego
upublicznianie jest dopuszczalne jedynie za zgodg rodzica/opiekuna
prawnego dziecka. Dotyczy to oséb prywatnych, firm oraz mediéw
publicznych.

W przypadku, kiedy wizerunek dziecka stanowi jedynie element/szczegét
catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza — zgoda
rodzica/opiekuna prawnego nie jest wymagana.

Podanie przedstawicielowi mediow publicznych danych kontaktowych do
rodzica/opiekuna prawnego dziecka mozliwe jest tylko za wiedzg i zgoda
rodzica/opiekuna prawnego dziecka.

Pacjent matoletni powyzej 16 r.z. ma prawo do wyrazenia zgody na
upublicznienie swojego wizerunku samodzielnie.

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko. Zachowania
niedopuszczalne.

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z
szacunkiem i podmiotowo. Podmiotowy stosunek do dziecka oznacza, ze podejmujac
decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym, wystuchac jego opinii oraz
o ile to mozliwe i bezpieczne, uwzgledniaé jego potrzeby.

2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg kazdego cztonka
personelu podmiotu, a takze kazdg dorostg osobe majacg kontakt z dzie¢mi
znajdujgcymi sie pod opieka podmiotu, jesli kontakt ten odbywa sie za zgoda
podmiotu i/lub na jej terenie. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone
podpisaniem oswiadczenia.

3. Szczegétowe zasady kontaktow z dzie¢mi oraz zachowania niedopuszczalne zawarte
sg w zataczniku nr 5 i zatgczniku nr 6.
Zatacznik zostaje wydrukowany, udostepniony pracownikom Sanatorium i stuzy jako
materiat edukacyjny oraz pomoc w codziennych kontaktach z dzieémi.

7. Zasady i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia

krzywdzenia matoletniego.
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a. Ujawnienie krzywdzenia.

W kazdym przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone nalezy zadbac o
bezpieczenstwo dziecka i odseparowac je od osoby podejrzewanej o krzywdzenie.
Cztonek personelu, ktdry podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania jej osobie wyznaczonej przez
kierownictwo odpowiedzialnej za przyjecie zgtoszenia.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, nalezy powiadomi¢ opiekuna
dziecka, a w sytuacji gdy osoba podejrzewang o krzywdzenie jest opiekun dziecka,
nalezy powiadomié niekrzywdzacego opiekuna.

Interwencja prowadzona jest przez Koordynatora ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich, w zaleznosci od sytuacji i potrzeby we wspodtpracy z kierownictwem,
osobg dokonujgcy zgtoszenia lub innymi osobami zatrudnionymi w podmiocie, np.
psychologiem, pielegniarkg dyzurng, lekarzem dyzurnym.

Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania poufnosci, wytgczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Kazde zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz przebieg kazdej interwencji
dokumentuje sie. Dokumentacja (notatki stuzbowe, karta interwencji, rejestr
interwencji) jest przekazywana do Koordynatora ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich. Dokumenty te sg przechowywane w sposéb uniemozliwiajgcy dostep
0sb6b nieuprawnionych.

Po ujawnieniu przez dziecko krzywdzenia lub w sytuacji podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, osoba odpowiedzialna za organizacje i udzielanie wsparcia dziecku
opracowuje plan wsparcia dziecka.

b. Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony
rodzica, opiekuna lub innych bliskich dorostych.

. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w
rodzinie sg lub moga byc¢ inne dzieci nalezy niezwtocznie poinformowac Policje
dzwonigc pod numer: 112 oraz bezposredniego przetozonego pracownika i
bezposrednio Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich. Poinformowania
stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktéry pierwszy powziagt informacje o zagrozeniu;
. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko Podmiotu, w towarzystwie
rodzica/opiekuna lub innej osoby bliskiej, bedzie godzito w dobro dziecka, w tym
zagrazato jego bezpieczenstwu nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka poprzez
zawiadomienie Policji, zgtosi¢ niezwtocznie incydent przetozonemu oraz sporzadzi¢
notatke stuzbowg. Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich wystepuje do
sgdu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych;

Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka zgtasza ten fakt bezposredniemu
przetozonemu, Koordynatorowi ds. Standardéw Ochrony Matoletnich lub
Kierownikowi Sanatorium;
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10.

11.

Fakt zidentyfikowania objawdw krzywdzenia u dziecka — Pacjenta/Goscia podlega
obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medycznej, sporzagdzeniu notatki
stuzbowej i przekazaniu jej Koordynatorowi ds. Standardéw Ochrony Matoletnich;
Za prowadzenie interwencji odpowiada osoba wskazana przez Kierownika
Sanatorium tj. Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich;
W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszto po godz. 15% |lub w dni
ustawowo wolne od pracy, a sprawa wymaga pilnego dziatania, osoba
odpowiedzialng za prowadzenie interwenc;ji jest lekarz dyzurny i pielegniarka na
dyzurze;
Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka,
polega na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujacego najbardziej
doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres,
PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko, i inne dane
umozliwiajgce identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce
zamieszkania albo miejsce pracy lub nauki) i przestanie go do najblizszej jednostki
Policji lub Prokuratury. Zat. Nr 10.
W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony rodzicow, opiekunéw lub innych
domownikdéw:
o nalezy wszcza¢ procedure Niebieskiej Karty
o gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza np.

zaniedbania lub relacje w rodzinie sg nieprawidtowe (np. Rodzice s3

niewydolni wychowawczo), nalezy wystgpi¢ do Sgdu Rodzinnego o wglad w

sytuacje rodziny;
W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do
innego zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicow / opiekunéw nalezy wystgpi¢ do
sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad w
sytuacje dziecka.
W przypadkach niejasnych lub watpliwych Koordynator ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich konsultuje sprawe z co najmniej dwiema osobami z Personelu. Osoba
odpowiedzialna za interwencje moze rozmawiaé z osobami zaangazowanymi, w tym z
dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i Swiadkami;
Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych

powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

c. Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony
cztonka personelu podmiotu lub innej osoby dorostej.

Kazda osoba podejrzewajgce krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt pisemnie
bezposredniemu przetozonemu, Koordynatorowi ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich lub Kierownikowi Sanatorium;

Za prowadzenie interwencji odpowiada osoba wskazana przez Kierownika
Sanatorium tj. Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich;
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. W przypadku gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszto po godz.15%° lub w dni

ustawowo wolne od pracy, a sprawa wymaga pilnego dziatania, osoba
odpowiedzialng za prowadzenie jest lekarz dyzurny i pielegniarka na dyzurze;
Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka
polega na sporzgdzeniu pisemnego zawiadomienia — zat. Nr 10 opisujgcego
najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imie,
nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne
dane umozliwiajace identyfikacje) i przestanie go do najblizszej jednostki Policji lub
Prokuratury.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode ze strony cztonka Personelu:

o w sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci
wkroczenia w dobra dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca z
Pracownikiem / Wspotpracownikiem i sporzgdzi¢ notatke stuzbowg;

o w sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci, gdy
doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka nalezy
zarekomendowac rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita
sie krzywdzenia;

o jezeli cztonek Personelu, ktéry dopuscit sie krzywdzenia nie jest bezposrednio
zatrudniony przez Sanatorium, lecz przez Podwykonawce wéwczas nalezy
zarekomendowac zwieszenie wspodtpracy z tg osobg, a w razie potrzeby
rozwigza¢ umowe z organizacjg lub instytucjg wspotpracujaca.

W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sie Kierownik Sanatorium woéwczas
osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie przekazuje informacje o tym fakcie
bezposrednio do Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.

Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organdéw (Sad, Policja,
Prokuratura, OPS);

Kierownik Sanatorium lub wyznaczony przez niego pracownik organizuje spotkanie z
opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb;

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, wéwczas osoba
ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy;

Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

7.4 Raportowanie

Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za
krzywdzenie jest zdarzeniem niepozadanym i jako takie podlega raportowaniu do
Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich. Koordynator ds. Standardow
Ochrony Matoletnich prowadzi rejestr zdarzen interwencji, ktory w przypadku
zgtoszen dotyczacych krzywdzenia dzieci zawiera: liczbe przypadkéw, wskazanie
zgtaszajgcej komarki organizacyjnej, osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie
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(rodzic/opiekun/cztonek Personelu/inne dziecko) oraz rodzaju podjetej interwencji
(zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, karta interwencji, procedura Niebieskiej Karty) oraz daty interwencji. Zat. Nr
11. Rejestr oraz wszelka dokumentacja przechowywana jest w sposdb
uniemozliwiajgcy dostep dla oséb nieupowaznionych.

7.5 Plan wsparcia dziecka.

Wobec dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna za udzielanie
wsparcia dziecku opracowuje plan wsparcia.

Plan wsparcia powinien uwzgledniaé indywidualng sytuacje dziecka, m.in. jego wiek,
samopoczucie/obrazenia, charakter zdarzenia do jakiego doszto, sytuacje rodzinng i
zawierac wskazania dotyczace podjecia przez podmiot dziatan, ktdrych celem jest
zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i poprawa jego dobrostanu, okreslenie zrddta
zagrozenia/krzywdzenia (opiekun lub inna osoba dorosta, personel podmiotu, inne
dziecko), okreslenie czy istnieje zagrozenie dla wypisu dziecka.np.: sposoby
odizolowania dziecka od sprawcéw krzywdzenia; wsparcie, jakie podmiot moze
zaoferowad dziecku; przyjrzenie sie czynnikom ryzyka krzywdzenia i podjecie dziatan
profilaktycznych; skierowanie dziecka i/lub jego opiekundw do specjalistycznej
placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba. Liste miejsc, gdzie skierowac
rodzica potrzebujgcego wsparcia dla siebie i dziecka stanowi zat. Nr 12.

Plan wsparcia powinien by¢ opracowany w porozumieniu z opiekunami dziecka. W
przypadku, gdy opiekun jest osobg krzywdzgcq dziecko, wéwczas plan nalezy
opracowacé w porozumieniu z rodzicem niekrzywdzgcym lub inng osobg bliska
wskazang przez dziecko.

Szkolenia.

W terminie 60 dni od wprowadzenia standardéw przeprowadza sie szkolenie w tym
zakresie dla catego personelu SP ZOZ Sanatorium Uzdrowiskowego MSWiA w
Sopocie.

Zakres szkolen obejmuje w szczegdlnosci:

Uregulowania w standardach ochrony dzieci;

Podejmowanie interwencji zgodnie z procedurami opisanymi w punkcie 7 niniejszego
dokumentu;

poszerzanie umiejetnosci w zakresie rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci;
problematyke ochrony dzieci przed przemocg w zakresie adekwatnym do
kompetencji zawodowych danej grupy pracownikéw.

Opracowanie harmonogramu szkolen i dziatan edukacyjnych nadzoruje Koordynatora
ds. Standardéw Ochrony Matoletnich.

Szkolenie w zakresie standarddéw przeprowadza sie co 2 lata dla catego personelu
podmiotu.

Kazdy nowo przyjety cztonek personelu oraz raz na dwa lata kazdy cztonek personelu
pracujacy z dzie¢mi przechodzi przeszkolenie w zakresie szkolerh w/w wymienionych.
. Za organizacje szkolen odpowiedzialne jest kierownictwo podmiotu.
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