Załącznik nr 3

Opis Przedmiotu Zamówienia
Usługi doradztwa w zakresie prawidłowego funkcjonowania Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Sanatorium Uzdrowiskowego Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Sopocie zgodnie z zakresem zadań statutowych w zmieniającym się otoczeniu prawno-ekonomicznym.
CPV: 79212200-5
Zakres zamówienia:
1. Audyt, analiza, doradztwo i kontrola funkcjonowania podmiotu leczniczego w zakresie działalności poszczególnych jednostek organizacyjnych Zamawiającego, w szczególności                      w sferze:
a)  działalności leczniczej, o której mowa w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 roku 
o działalności leczniczej (Dz.U. 2025 poz. 450 z późn. zm.);
b) [bookmark: bookmark55]udzielania świadczeń gwarantowanych i innych świadczeń finansowanych z budżetu państwa, o których mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. 2025 poz. 1461 z późn. zm.)
c) [bookmark: bookmark56]tworzenia, przetwarzania dokumentacji medycznej pacjenta z uwzględnieniem zasad tworzenia i prowadzenia EDM ( Elektronicznej Dokumentacji Medycznej), dostępu do informacji o pacjencie, a także praw pacjenta, o których mowa w ustawie z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. 2024 poz. 581) oraz ustawie                   z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781);                                            z uwzględnieniem zgodności z przepisami RODO, rozliczeń świadczeń zdrowotnych, określonych w zarządzeniach prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia;
d) rozliczenie świadczeń zdrowotnych, określonych w zarządzeniach Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia;
e) zgodności oraz zasad i procedur przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019r., poz. 1781) - RODO, a także innych aktów prawnych działających w obszarze ochrony zdrowia oraz aktów wykonawczych wydanych na ich podstawie.
2. Bieżące informowanie o istotnych zmianach w przepisach dotyczących prowadzenia działalności leczniczej oraz udzielania świadczeń zdrowotnych;
3. Wsparcie i doradztwo w zakresie Inwestycji, pozyskiwania środków oraz przygotowywania dokumentacji Oceny Wniosków Inwestycyjnych w Sektorze Zdrowia (IOWISZ);
4. [bookmark: bookmark63]Przedstawianie opinii prawnych w zakresie spraw wskazanych przez Zamawiającego, 
a także opiniowania wystąpień pokontrolnych i przygotowania projektów odpowiedzi do urzędów uprawnionych do kontroli Zamawiającego;
5. [bookmark: bookmark64]Przygotowanie opinii projektu regulacji wewnętrznej Zamawiającego lub opracowanie przez Zamawiającego wzorów dokumentów na wniosek Zamawiającego, a w tym regulaminów placówki, wymaganych prawem procedur i norm wewnętrznych;
6. Wsparcie i doradztwo w zakresie zamówień publicznych, w tym doradztwo w zakresie formułowania dokumentacji postępowań zakupowych zgodnie z PZP;
7. [bookmark: bookmark66]Audyt i doradztwo w dziedzinie systemów informatycznych, w szczególności w dziedzinie ochronie zdrowia ze specjalnością wdrażania i funkcjonowania systemów ewidencji                                 i rozliczania świadczeń oraz bezpieczeństwie danych;
8. Przeprowadzenie analizy przedstawionej i wyselekcjonowanej przez Zamawiającego dokumentacji medycznej dotyczącej ambulatoryjnej opieki specjalistycznej lub innych świadczeń;
9. Konsultacje na podstawie wniosków z przeprowadzonej analizy;
10.  Konsultacje objaśniające zasady prawidłowego dokumentowania i rozliczania świadczeń zdrowotnych w ramach umów z Narodowym Funduszem Zdrowia;
11.  Wsparcie w zakresie prawidłowego prowadzenia list oczekujących oraz wymaganych przez Narodowy Fundusz Zdrowia harmonogramów;
12.  Przeprowadzenie analizy zgodności funkcjonowania podmiotu z obowiązującymi przepisami (tzw. Audyt organizacyjny);
13.  Wdrażanie dokumentacji w postaci elektronicznej oraz EDM;
14. Udzielanie konsultacji w zakresie strategii i organizacji udzielania świadczeń w podmiocie    leczniczym w aspekcie planowanych zmian systemu ochrony zdrowia w Polsce.
15. Opracowywania opinii prawnych, ekspertyzy oraz pism w sprawach dotyczących organizacji ochrony zdrowia;
16. Szkolenia dotyczące szeroko rozumianej działalności leczniczej, będące przedmiotem Zamówienia, w tym:
a) [bookmark: bookmark68]bezpieczeństwo prawne personelu medycznego - zasady prowadzenia dokumentacji medycznej;
b) [bookmark: bookmark69]zasady kodowania w realizacji świadczeń w ramach umów z NFZ;
c) [bookmark: _Hlk218852826]zasady prowadzenia list oczekujących- praktyczne aspekty kolejek;
d) [bookmark: _Hlk218852883]dokumentacja medyczna prowadzona przez pielęgniarki;
e) [bookmark: _Hlk218852920]prawa pacjenta w podmiocie leczniczym;
f) regulaminy w podmiocie wykonującym działalność leczniczą;
g) zasady udzielania świadczeń pacjentom z chorobami nowotworowymi;
h) realizacja zleceń lekarskich i prowadzenie dokumentacji medycznej przez pielęgniarki;
i) organizacja udzielania świadczeń w aspekcie ochrony danych osobowych;
j) rachunek kosztów, rachunkowość zarządcza, czyli jak liczyć koszty udzielanych świadczeń- szkolenie dla służb finansowych i zarządów;
k) kontrole prowadzone przez NFZ, czyli jak postępować w przypadku kontroli;
l) zapobieganie wypaleniu zawodowemu w pracy pielęgniarki;
m) obowiązki lekarza pracującego w podmiocie realizującym Umowę z NFZ;
n) zdarzenia medyczne niepożądane w podmiocie leczniczym - szkolenie dla lekarzy;
o) zdarzenia medyczne niepożądane w podmiocie leczniczym - szkolenie dla pielęgniarek;
p) kluczowe aspekty odpowiedzialności ordynatora za organizowanie pracy oddziału- wymagania wynikające z przepisów regulujących realizację umów z NFZ;
q) mobbing w podmiocie leczniczym - szkolenie definiujące pojęcia;
trudny pacjent - jak radzić sobie w sytuacjach konfliktowych z kuracjuszem.
